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. JUSTIFICACION:
Se ha procedido a evaluar segun lo establecido en la Ley N© 28612, las caracteristicas mas
importantes de Sistemas Operativos para Estaciones de trabajo del INGEMMET.

ALTERNATIVAS
Se ha evaluado los siguientes Sistemas Operativos para estaciones de trabajo.

- LINUX RED HAT ENTERPRISE.
- LINUX SUSE ENTERPRISE.
MICROSOFT WINDOWS 7 PROFESIONAL.

7. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO
Se realizé aplicando fa parte 3 de la Guia de Evaluacion de Software.

7.1 Propésito de la Evaluacién:
Determinar las caracteristicas de calidad minimas para el producto final, Software de
Sistema Operativo para Estacicnes de Trabajo.

7.2 1dentificar el tipo de producto
» Software de Sistema Operativo para Estaciones de Trabaijo.

7.3 Especificacion del Modelo de Calidad.
Se ha aplicado el Modelo de calidad de Software descrito en la Parte 1 de la Guia de
Evaluacion de Software aprobado por Resolucién Ministerial N© 139-2004-PCM.

7.4 Seleccion de Métricas.
Las métricas han sido seleccionadas en base al analisis de informacion de requerimiento
de Calidad para las aplicaciones principales de INGEMMET, los requerimientos de
calidad en los niveles técnicos y operativos, y requerimientos de calidad que demanda
nuestra arquitectura de Red.




7.4.1 Seleccion de requisitos de Calidad.
Hemos determinado los siguientes requisitos de calidad que debe de cumplir el
Software de Sistema Operativo para Estaciones de Trabajo a adquitirse para
INGEMMET.

Cuadro 7.1

Requisitos de Calidad para Sistemas Operativos de Estaciones de
Trabajo
iREQUERIMIENTOS DE CALIDAD PARA SISTEMA GPERATIO DE ESTACIONES DE TRABAJO §

REL H 1h91 4LIDAL
Soporte para Procesadores AMDre INTEL
Reconocimiento v confimuracion automatica d dispositrvos de hardware enla PC
Argutectiura para soporte en todo muultsuann y ruliitazes
Hemamoentes para Desinstalar Software correctarnente
Caparidad para Proteger datos ds usuano no antorizados
Capacidad paza crear perfiles de usuanns con accesos 1 recursos defirados por el propuetanio
Funciones de Ahorro de Enersia
Caparidad para levar wna bitacores de eventos relaionado con ls sctrvided del Sistera operatrn
Herrarmenta inferatrea de ayuds &l usuano fing
10 |Debe soportar axuitecturas de 32 bits
it |Soports de protocolos ds Red Alarbricos ¢ Inalamiicos (TCPAP, Bluetoot, WiFL Infrarojos)
2 |Soparte para estancares de hadwaze mis recientes(USB2, DDA, [EEE 1394 UDF 201, DVD-RAM, APl i DirectX &)
13 |Proteccion de Merona de Sistetna
¥ |Tolerancia a errores

15 |Soporte para transmisio e dedatosenRﬁdss Pﬂv&dasﬁfmuales(VPN]l

wwlow|—w]|m]|loa|~]|w]ro] —

* Que perrmta mstaum Ja ltirna conﬁgmacmva]ldﬁ el SmtemOper&
17 |QJue permats hacer actulizaciones del 50 desde Intemet

9 Que sopore aplicaciones Chente Semdclr desaml]adus 24 Developerrﬁ Dde Omcle

20 |Que soporte apheaciones G desanrollados en AreView 328

21 |Que sopane aplizacinnes desarrollados en Power Builder 1010, M3 Visual Studio Net V. 2003, 2005
21 |Que soporte software come SutoCad 2000, 2004, Map.

2 |Que se integre con la Base de Datos del Divectonn Aetvo de Wirdaws 2003 Server

24 |Proteccin contra sobee escritura e Instalaciin de aplcaciones no autonzadas

25 |Blogueo de Sesion por Tecladn

2 | Ayuda interactva en linea para Instalaciin del Sisterna Operatvo

27 |Que pexota sesiones de control remoto pars soporte técrico al sistema

26 |Farildad de uso respecto a expenencias con ofros Sistemas Operatrvos




7.4.2 Seleccién de atributos de Calidad.
Los atributos de calidad que se utilizaran para la evaluacién del Software de
Sistema Operativo para estaciones de trabajo de acuerdo a lo especificado en la
parte 2 de la Guia de Evaluacion de Software se muestran en el siguiente cuadro:

Cuadro 7.2

Atributos de calidad tomados en cuenta en la Evaluacion

Caracteristicas del Software de Sistema Operativo para
ATRIBUTOS INTERNOS estaciones de Trabajo que determinan su habilidad para
satisfacer las necesidades propias e implicitas.

Caracteristicas del Software de Sistema Operativo para
ATRIBUTOS EXTERNOS gstaciones de Trabajo gue determinan su habilidad para
satisfacer las nacesidades explicitas e implicitas

Caracteristicas del Software de Sistama Operativo para
estaciones de Trabajo que determinan los requerimientas de
los usuarios finales de manera gue satisfagan sus
necesidades

ATRIBUTOS EN USO

7.4.3 Asignacion de puntajes a los atributos de Calidad.
Los puntajes establecidos a los atributos de calidad seleccionados de acuerdo a
nuestras necesidades se muestran en el siguiente cuadro:

Cuadro 7.3

Metricas adoptadas de acuerdo a la Necesidad

ATRIBUTOS INTERNOS 41
ATRIBUTOS EXTERNOS 7
ATRIBUTOS EN USO 52
TOTAL 100

Nota: La escala de evaluacién que se ha tomadoesde 1 a 100




7.5 Evaluacion de los criterios de calidad para los Sistemas Operativos de
Estaciones de Trabajo tomados como referencia.

Cuadro 7.4
Evaluacion de criterios de Calidad

CALIDAD CALIFICACION

Soporte para Procesadores AMD ¢

1 5 5 5

INTEL 2
o Reconocimiento y configuracion

2 | automatica de dispositivos de 3 3 3 3
hardware en la PC

3 Arquitectura para soporte en modo 3 5 3 3
multiusuario y multitarea
Herramientas para Desinstalar

4 3 3 3 3
Software correctamente
Capacidad para Proteger datos de

5 ) ; 3 3 3 3
usuario no autorizados
Capacidad para crear perfiles de

6 |usuarios con accesos a recursos 3 3 3 3
definidos por el propietario

7 3 3 3 3

Funciones de Ahorro de Energia
Capacidad para llevar una bitacoras
8 |de eventos relacionado con la 3 3 3 3
actividad del Sistema operativo
Herramienta interactiva de ayuda al
usuario final

19 'Debe soportar arquitecturas de 32 bits

Soporte de protocolos de Red
11 | Aldmbricos e Inalambricos (TCP/IP, 2 2 2 2
Bluetoot, WiFi, Infrarojos)

Soporte para estandares de hardware
mas recientes(USB2, IrDA, IEEE

2 11394,UDF 2.0, DVD-RAM, APIs de| 2 2 2 2
DirectX 8)

13| proteccion de Memoria de Sistema 2 2 2 2

14| Tolerancia a errores 2 2 2 2

s Soporte para transmision segura de 2 5 5 5

datos en Redes Privadas Virtuales




7 - informtapion

16

(VPN)

Que permita restaurar la ultima
configuracion valida del Sistema
Operativo

17

Que permita hacer actualizaciones del
SO desde Internet

Que permita clonar la informacion de
configuracion y aplicaciones del
Sistema operativo.

# ot T

15

Que soporte alicaciones Cliente
Servidor desarrollados en Developer
6.0 de Oracle.

20

Que soporte aplicaciones GIS
desarrollados en ArcView 3 2a

21

Que soporte aplicaciones
desarrollados en Power Builder 10.0,
MS Visual Studio.Net V. 2003, 2005

22

Que soporte software como AutoCad
2000, 2004, Map.

23

Que se integre con la Base de Datos
del Directorio Activo de Windows
2003 Server

Proteccion contra sobre escritura e
Instalacion de aplicaciones no
autorizadas

Bloqueo de Sesién por Teclado

Ayuda interactiva en linea para
Instalacion del Sistema Operativo

Que permita sesiones de control
remoto para soporte técnico al
sistema

28

Facilidad de uso respecto a
experiencias con otros Sistemas
Operativos

Totales

148

56

56

100

Nota: La escala de evaluacién que se ha tomado esde 1 a 10

8. ANALISIS COMPARATIVO COSTO — BENEFICIO
Para la elaboracion del analisis de costo beneficio se han tomado en cuenta los criterios
solicitados en el punto 8 del reglamento de la Ley N° 28612, los cuales son:

Criterios minimos:




Licenciamiento

Hardware necesario para su funcionamiento
Soporte y mantenimiento externo

Personal y mantenimiento interno
Capacitacion

Criterios adicionales:

s Impacto en el cambio de plataforma.
« Garantias Comerciales Aplicables.

Estos criterios se expresan en el siguiente cuadro:

Cuadro 8.1
Criterios para Analisis de costo — beneficio

Licenciamiento Requiere Requiere Requiere

Cantidad de Licencias 1 1 1

Costo referencial en

Nuevos Soles, por la 279.23 279.23 610.00
cantidad de Licencias
requeridas
Intel / AMD, Intel / AMD, Intet 7/ AMD,
Procesador de 1 Procesador de 1 Procesador de 1
Hardware Necesario Ghz, Memoria de Ghz, Memoria de Ghz, Memoria de
1Gb, 20 Gb de 1Gb, 20 Gb de 1Gb, 20 Gb de
Eigacist’)l;amiento espacio libre en espacio libre en espacio libre en
Disco Duro, Disco Duro, Disco Duro,
Adaptador de video | Adaptador de video | Adaptador de video
SVGA SVGA SVGA
Soporte y
Mantenimiento Requiere Requiere Requiere
Externc
Pesonal y
mantenimiento Requiere Requiere Requiere
interno
Se requiere para Se requiere para .
Capacitacion para et | todo el personal todo el personal S:r;qu;ggizflo
Uso del Sistema usuario de la usuario de la ?écnic?o (10
Operativo Institucion (278 Institucién (278 personas)

personas) personas)

Costo referencial, en
Nuevos Soles, por
Capacitacion para la 307,000.96 307,000.96 11,310.00
cantidad de personal
gue se especifica,

El proveedor El proveedor El proveedor
Garantia Comercial proporciona Garantia | proporciona Garantia | proporciona
Comercial Comercial Garantia Comercial




10

Impacto en el cambio
de la Plataforma

Con este Sistema
Operativo no
Funcionarian
Nuestros Sistemas
desarrollados en
Developer 6.0 de
Oracle, Arcview 3.2,
Autocad 2000, 2004,
MAP, Formatos
Automaticos de
Visual Basic.

Con este Sistema
Operativo no
Funcionarian
Nuestros Sistemas
desarrollados en
Developer 6.0 de
Oracle, Arcview 3.2,
Autocad 2000, 2004,
MAP, Formatos
Automaticos de
Visual Basic.

No habria Impacto

8.1 Asignacion de puntajes para los criterios a evaluar
Para poder medir los criterios indicados en el Cuadro 8.1 se ha elaborado una escala de
puntajes y pesos para cada criterio, las cuales se indican en el siguiente cuadro:

b

REQUIERE

Cuadro 8.2

Escala de puntajes y pesos

1 0

! MO REQUIERE 10 ! 10
MAYOR CANTIDAD DE LICENCIAS 0 0.

2 IGUAL CANTIDAD DE LICENCIAS 5 1 5
MENOR CANTIDAD DE LICENCIAS 10 10

3 MENOR COSTO 10 3 a0

MAYOR COSTO 0 g
MENOS HARDWARE 10 10

4 [IGUAL HARDWARE 5 1 5

MAYOR HARDWARE 0 0

c REQUIERE 0 | 0
NO REQUIERE 10 10

; REQUIERE 0 | 0
MO REQUIERE 10 10

. PARA TODO EL PERSOMAL 0 | U
-~ |S0L0 PARA PERSONAL TECNICO 10 10
] MENOR COSTO 10 5 30

MAYDR COSTO 0 i

g SE PROPORCIONA GARANTIA 10 3 30

NO SE PROPORCIONA GARANTIA 0 0

ALTO IMPACTO 0 0

10 [MEDIANC IMPACTO 5 10 50
NO HAY IMPACTO 10 100




Nota 1: Los Item del cuadro 8.2 son los mismo a los del cuadro 8.1
Nota 2: La escala de evaluacion que se ha tomado es de:

« del a 10 paralos puntajes

« del a 10 para los pesos

8.2 Resultados de la Evaluacion
El cuadro que a continuacién se muestra es el resultade de la evaluacion de costo
beneficio de los Software de Sistemas Operativos para Estaciones de Trabajo.

Cuadro 8.3

1 | Licenctamiento 0 0 0

o Cantidad de
Licencias

Costo referencial en
Nuevos Soles, por la
cantidad de

Licencias requeridas

30 30 0

Hardware Necesario
4 |parasu 5 5 5
Funcionamiento
Soporte y

5 | Mantenimiento 0 0 0
Externo
Pesonal y
6 | mantenimiento 0 0 0
interno
Capacitacion para el
7 | Uso del Sistema 0 0 10
Operativo

Costo referencial, en
Nuevos Soles, por
Capacitacion para la

cantidad de 30 30 0
personal que se
especifica.

9 | Garantia Comercial 30 30 30

Impacto en el
10 | cambio de la 0 0 100
Plataforma

PUNTAJE TOTAL 105 105 155

Nota: Los Item del cuadro 8.3 son los mismos a los del cuadro 8.1 y cuadro 8.2




9. CONCLUSIONES

9,1 De acuerdo con la evaluacién de los criterios de calidad requeridos, las cuales se indican en
el Cuadro 7.4 y Cuadro 8.3, para la adquisicion de Sistemas Operativos para Estaciones de
trabajo, se recomienda considerar los resultados de las evaluaciones de calidad y costo
beneficio respectivos.

9.2 FIRMAS

Responsable de la Evaluacién " Firma

\I John Mestanza Alvarez

Responsable de la Aprobacién Firma

Eduardo Roncal Avalos

- A
Oficina de Sistemas de Informacién
INGEMMET




