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JUSTIFICACION: '

Toda la produccion de informacion de solicitudes del Area de Laboratorio se encuentra en los
servidores del INGEMMET, utilizando software LIFERAY EE, debido a su versatilidad, rapidez y
precision. Su versafilidad se debe a que permite usar las herramientas de edicion rapida, efectiva y
precisa para el desarrollo de pertales, y aplicaciones WERB con acceso at gestor de contenidos.

Ofra ventaja que tiene ef software LIFERAY EE, es que se puede integrar con las bases de datos
espaciales, intercambiar informacion en web con otras entidades.

Se ha procedide a evaluar segin lo establecido en la Ley N° 28612, ley que norma el uso,
adquisicion y adecuacion del software en la administracion piblica, las caracteristicas mas
importantes establecidas para el Software LIFERAY EE requerido por el INGEMMET..

ALTERNATIVAS

Se ha evaluado los siguientes Software:
- Software LIFERAY EE

- Software DRUPAL

ANALISIS COMPARATIVO TECNICO
Se realizd aplicando la parte 3 de la Guia de Evaluacion de Software.

7.1 Propésito de la Evaluacion:
Determinar las caracteristicas de calidad minimas para el producto final, Software para realizar
un Fortal de Gestién de contenido de codigo abierto, requerido por el INGEMMET.

7.2 Identificar el tipo de producto.
Software para realizar un Portai de Gestion de contenido de cddigo abierto, requerido por el
INGEMMET.

7.3 Especificacion del Modelo de Calidad.
Se ha aplicado el Mcdelo de calidad de Software descrito en la Parle 1 de la Guia de Evaluacion
de Software aprobado por Reselucion Ministerial N° 139-2004-PCM.
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7.4 Seleccion de Métricas.
Las métricas han sido seleccionadas en base al analisis de informacién de requerimiento de
Calidad para el software solicitado, los requerimientos de calidad en los niveles técnicos y
operativos y requerimientos de calidad que demanda nuestra arguitectura de Red.

7.4.1 Seleccion de requisitos de Calidad.
Hemos determinado los siguientes requisitos de calidad que debe de cumplir et Software para
realizar un Portal de Gestién de contenido de cddigo abierto, requerido por el INGEMMET.

Cuadro 7.1

Requisitos de Calidad del Software para realizar un Portal de Gestion de contenido de codigo
abierto para el INGEMMET

Trabajar con Sistema operativo Wlndows 7 5P (32 blt and 64- blt) o Windows 8 (32 it and 64- blt}

Soporie de procesamientos en estaciones con procesadores Intel.

Permitir frabajar con sistemas de 32 y 64 bit

Desarroliar sus propios archivos de datos y utilice rutinas graficas.

Debe ser capaz de tener la posibilidad de instalacion del producto en red (Cliente / Servidor) y en Internet.

Contar con un soporte directo por parte de la marea y__l respaldado de representantes locales autorizados.

EQUERIMIENTOS DE CALIDAD EXTERNA

7 | Permite incorporar un completo sistema para la gestion de contenido de Publicacion Web.

8 | Permite incluir un repositorio inico de documentos y archives mulfimedia en un mismo lugar.

9 | Permite conectarse con miitipies repositorios de contenido a través de una interfaz grafica unificada.

10 | Permite personalizar las categorias de contenido definidas por el usuario.

11 | Cuenta con un publicador de contenidos ya que se puede afiadir a cualquier pagina web.

12 | Permite crear publicacion de espacios de trabajo a través de una misma piataforma.

13 | Realiza editores avanzados de texto sin necesidad de herramientas extemnas.

14 | Permite a los usuarios crear estructuras y plantillas predefinidas y reutilizables.

15 | Permite anadir comentarios en estructuras y plantillas de contenido para ayudar a los autores y editores,

16 | Utilizar ios protocolos pablicos de SharePoint para ofrecer Integracion con Microsoft Office

17 Permite la creacion de paginas con un click esto quiere decir predefinir y guardar layouts que puede usarse para
otras paginas en el futuro.

18 | Permite la canstruccion rapida de sitios o un conjunto de péginas ya preparadas y adaptarla a sus necesidades.

19 | Cuenta con workflow y la aprobacion dirigido por e! usuaric que gestiona el contenido web de un portal.

20 | Permite realizar fas modificaciones de las publicaciones de forma inmediata y planificada.

21 | Permite que varics equipos trabajen simultaneamente con Staging y planificacion det sitio web.

22 1 Permite la conversion de documentos y subida de multiples archivos.

23 | Genera automaticaments los Mapas del Sitio implementados con "drag-and-drop”.

24 | Ofrece a los usuarios un modo eficaz de afinar los resultades de la Bisqueda por faceias

25 | Realizar Blisqueda Multi-nivel al que tengan acceso, por todo el portal WEB.

26 | Permite simplificar la busqueda con un Etiquetado Dinamico de las palabras en ef portal web.

27 | Permite |la optimizacién para motores de busqueda {SEQ)

28 | Permite la Integracion Sencilia de contenido y datos extremos de un portal web.

29 | Permite &! alojamignto virtual dindmico de un portal web en diferentes sitios web.

30 | Permite la traduccion de contenida de ofros idiomas con un soporte muitilingiie.

31 | Permite definir Jas paginas persanalizables.

REQUERIMIENTO DE CALIDAD DE L

32 | Desempefio adecuado de la Herramienta con los recursos de fa PG y “servidores (memona espacm en dlSCO efc).

35 Capacidad de la solucion para permitir a los usuarios aprender la herramienta y las nuevas funciones que vienen
con las wliimas versiones.

36 | Capacidad de la sclucion para poder interactuar con otros sistemas.

37 | Capacidad de producto de ser afractivo e intuitivo en su manejo.




7.4.2 Seleccion de atributos de Calidad.

Los atributes de calidad que se ufilizaran para la evaluacion del Software para realizar un
Portal de Gestion de contenide de cadigo abierto, requerido por el INGEMMET, de acuerdo a
lo especificado en la parte 2 de la Guia de Evaluacion de Software se muestran en el siguiente
cuadro:

Cuadro 7.2

 calidad toma
Caracteristicas del Software que determinan su habilidad
para satisfacer las necesidades propias e implicitas.
Caracteristicas del Software que determinan su habilidad
para satisfacer las necesidades explicitas e implicitas.
Caracteristicas del Software que determinan los
ATRIBUTOS EN USO requerimientos de ios usuarios finales de manera que
satisfagan sus necesidades

ATRIBUTOS INTERNOS

ATRIBUTOS EXTERNOS

7.4.3 Asignacion de puntajes a los atributos de Calidad.
Los puntajes establecidos & los atributos de calidad seleccionados de acuerdo a nuestras
necesidades se muestran en el siguiente cuadro:

Cuadro 7.3

ATRIBUTOS INTERNOS | 46
ATRIBUTOS EXTERNOS | 25
9 ATRIBUTOS EN USO 29

OF.

Nota: La escala de evaluacion que se hatomadoes de 1 a 100

1.5 Evaluacidn de los criterios de calidad para las alternativas de Software para realizar un
Portal de Gestion de contenido de codigo abierto, requerido por el INGEMMET tomados como
referencia.

Cuadro 7.4
Evaluacion de criterios de Calidad

1 Trabajar con un Sistema operativo Windows 7 SP1 (32-bit - 3 3 9
and 64-hit) o Windows 8 (32-bit and 84-bif).

2 Soporte de procesamientos en estaciones con procesadores 4 3 7
Intel.

3 | Permitir trabajar con sistemas de 32 y 64 bit 2 2 1
Desarrollar sus propios archivos de datos y ufilice rutinas

4 o 2 2 1
graficas.

5 Debe ser capaz de tener (a posibilidad de instalacion del 3 3 9
producto en red {Cliente / Servidor) y en Internet,
Contar con un soporte directo por parte de la marca vy el

6 : 3 2 2
respaidado de representantes locales autorizados.




RE ENTOS ER

7 Permite incorporar un completo sistema para la ge 3
contenido de Publicacion Web.

8 Permite incluir un repositorio dnico de documentos y 4
archivos multimedia en un mismo lugar.

9 Permite conectarse con mdlfiples repositorios de contenido a 2
través de una interfaz gréfica unificada.

10 Permite personalizar las categorias de contenido definidas 3
por el usuario.

1 Cuenta con un publicador de contenidos ya que se puede 3
afiadir a cualguier pagina web.

1 Permite crear publicacion de espacios de trabajo a través de 9

~ | una misma piataforma.

13 Realiza editores avanzados de texto sin necesidad de 3
herramientas extemnas. |

14 Permite a los usuarios crear estructuras y plantillas 3 f
predefinidas y reutilizables.

15 Permite afiadir comentarios en estructuras y plantillas de 9 |
contenido para ayudar a los aulores y editores.

18 Utilizar los protocolos plblices de SharePoint para ofrecer 5
Integracion con Microsoft Office
Permite fa creacidn de paginas con un click esto quiere decir

17 | predefinir y guardar fayouts que puede usarse para otras 3
paginas en el futuro.

18 Permite la construccion rapida de sitios o un conjunto de 4
péginas ya preparadas y adaptaria a sus necesidades.

19 Cuenta con workflow y 1a aprobacion dirigido por el usuario 3
que gestiona el contenido web de un portal.

20 Permite realizar las modificaciones de las pubficaciones de 3
forma inmediata y planificada.

91 Permite que varios equipos trabajen simultaneamente con 3
Staging y planificacion def sitio web.

99 Permite la conversion de documentos y subida de muitiples 5
archivos.

93 Genera automaticamente los Mapas del Sitio implementados 9
con "drag-and-drop”.

24 QOfrece a los usuarios un modo eficaz de afinar los 4
resultados de la Bisqueda por facetas

95 Realizar Busqueda Multi-nivel af que fengan acceso, por 3

todo el portal WEB.
UERIMIENT

esempefio adecuado de la Herramienta ¢on ios recursos

2 de la PC y servidores (memoria, espacio en disco, etc). 3
Capacidad de la sclucion para permitir a los usuarios

27 | aprender la herramienta y las nuevas funciones que vienen 3
con las dltimas versiones.

28 Capacidad de la solucion para poder interactuar con otros 5
sistemas.

29 Capagidad de producto de ser atractive e intuitivo en su 5




Nota: La escala de evaluacion que se ha tomado es de 1a 10

8. ANALISIS COMPARATIVO COSTO - BENEFICIO
Para la elaboracion def analisis de costo beneficio se han tomado en cuenta los criterios solicitados
en el punto 8 del reglamento de la Ley N° 28612, los cuales son:

Criterios minimos:

» licenciamiento
Hardware necesario para su funcionamiento
Soporte y mantenimiento externo
Personal y mantenimienio internc
Capacitacion

Criterios adicionales:
» Impacto en el cambio de plataforma.
e Garantias Comerciales Aplicables.

Estos criterios se expresan en el siguiente cuadro:

Cuadro 8.1

1 Licenclamiento Reguiere No Requiere
2 | Cantidad de Licencias referenciales 1 1
Costo referencial en Nuevos Soles,
3 | poriacantidad de Licencias £§3,000.00 0.00
requeridas
el AN, 1 Stz 1 | Intel/ AMD, 1 Ghz, 1 GB de.
4 Hardware Necesario para su y E'bre’en Disco RAM, 2 GB de espacio libre
Funcionamiento eDSpaCIO l en Disco Duro, Adaptador de
uro, Adaptador de video SVGA
video SVGA
5 | Soporte y Mantenimiento Exiernc Requiere Requiere
6 Personal y mantenimiento Internc Requiere Requiere
7 Capacitacion para el uso del Software | Se requiere para ¢l Se requiere para el personal
LIFERAY personal encargado encargado
Costo referencial, en Nuevos Soles,
8 | por Capacitacion para ja cantidad de 0.00 0.00
personal gue se especifica.
El proveedor
9 | Garantia Comercial proporciona Garantia | No hay Garantia Comercial
Comercial
No habria Impacto Se tendrian que acondicionar
10 {impacto en el cambio de la Plataforma | porque hay experiencia | los archivos a estas nuevas
en el uso del software | herramientas

8.1 Asighacion de puntajes para los criterios a evaluar
Para poder medir los criterios indicados en el Cuadro 8.1 se ha elaborado una escala de
puntajes y pesos para cada criterio, las cuales se indican en el sigufente cuadro:



Cuadro 8.2

Escala de puntajes y pesos

1 REQUIERE Y 1
NO REQUIERE 10

2 MAYOR CANTIDAD DE LICENCIAS 0
IGUAL CANTIDAD DE LICENCIAS 5 1
MENOR CANTIDAD DE LICENCIAS 10

3 MENOR COSTO 10 1
MAYOR CCSTO 0

4 MENOS HARDWARE 10
IGUAL HARDWARE 5 1
MAYCR HARDWARE 0

5 REQUIERE 0 1
NO REQUIERE 10

§ REQUIERE 0 1
NO REQUIERE 10

7 PARA TODQ EL PERSONAL 0 1
SOLO PARA PERSONAL TECNICO 10

8 MENOR COSTQ 10 3
MAYOR COSTO f

g SE PROPORCIONA GARANTIA 10 3
NQO SE PROPORCIONA GARANTIA 0

10 ALTO IMPACTQ 0
MEDIANO IMPACTO 5 10
NO HAY iMPACTO 10

 Netat: Los item del cuadro 8.2 son los mismo a los del cuadro 8.1
Nota 2: La escala de evaluacién gue se ha tomado es de:
» de1 a 10 paralos puntajes

e det a 10 paralos pesos

8.2 Resultados de la Evaluacion
El cuadro que a continuacion se muestra es el resultado de la evaluacion de costo beneficio de
los Software para realizar un Portal de Gestion de contenido de codige abierto.

Cuadro 8.3
RESULTADOS DE EVALUACION DE COSTO BENEFICIO

1 Licenciamiento 0 0
2 Cantidad de Licensias 1 1
3 Costo referencial en Nuevos Soles, por la canfidad de licencias 0 10
requeridas
4 Hardware Necesario para su Funcienamiento 5 5
5 Soporie y Mantenimiento Externo 0 0
6 Personal y mantenimiento interno 0 ¢
7 Capacitacion para el Uso del Software 10 10




8 Costo referencial, en Nuevos Soles, por Capacitacion para la 30 30
cantidad de personal que se especifica.

9 Garantia Comercial 30 0
10 Impacto en el cambio de la Plataforma 100 50
Puntaje Total 176 138

Nota1: Los item del cuadro 8.3 son los mismos a los del cuadro 8.1 y cuadro 8.2
Nota2: Los valores resultados en el cuadro 8.3 estan referidos al calculo PUNTAJE x
PESO del cuadro 8.2

9. CONCLUSIONES

9.1. De acuerdo con la evaluacion de los criterios de calidad requeridos para el INGEMMET, los cuales se
indican en el Cuadro 7.4; para el Software para realizar un Portal de Gestion de contenido de
codigo abierto, el que cumple con un mayor nimero de criterios de calidad es el software LIFERAY.

9.2. De acuerdo con la evaluacion de los criterios tomados en cuenta para el analisis de costo beneficio,
los cuales se indican en el Cuadro 8.3; el Software para realizar un Portal de Gestion de
contenido de cddigo abierto que brinda mayores beneficios para el INGEMMET, este es el
software LIFERAY por obtener el mayor puntaje en la evaluacion de costo beneficio.

9.3. FIRMAS

Responsable Firma

Ing. Eduardo Cérdova Chunga.
Responsable de la evaluacion

ENIERO
MAS E INFORMATICA
N° 153052

Responsable de la Aprobacion

Miriam Araya Carrasco.
Directora (e) de la Oficina de Sistemas de Informacion.
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